
  

    Area 4   Servizi alla Persona 

    Servizio Pubblica Istruzione 

 

                                Avviso per la fruizione servizio mensa a.s. 2024/2025 

                                                    (allegato alla D.D.1385 del 23/09/2024) 

 

Oggetto e termini per la richiesta del servizio 

Il servizio Pubblica Istruzione rende noto che dal giorno 23/09/2024 è possibile presentare 

domanda per il servizio mensa per l’anno scolastico 2024/2025 secondo le modalità riportate nel 

Regolamento del Servizio Mensa approvato con Delibera Commissariale, con i poteri del Consiglio 

Comunale, n. 121 del 22.12.2022. 

Requisiti per l’accesso al servizio 

Potranno presentare la domanda coloro che hanno già aderito, all’atto d’iscrizione presso i relativi 

istituti scolastici, nel rispetto del numero dei pasti assegnati ad ogni singola istituzione come da 

Capitolato Speciale D’appalto allegato alla Determinazione Dirigenziale n. 1155/2024. 

 

Servizio mensa 

Il  servizio mensa prevede il pagamento di una quota di contribuzione. Le famiglie che richiedono 

le agevolazioni, come riportato nella sottostante tabella, devono presentare l'attestazione 

dell'Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE 2024), diversamente sarà attribuito il 

pagamento della retta massima. Le quote di partecipazione al servizio sono state stabilite con 

Deliberazione di Giunta Comunale  n. 138 del 11/12/2017 così come di seguito riportate: 

 

FASCIA 

 

ISEE 

 

TARIFFA MENSILE 

1° da €. 0,00 a €. 5.000,00 €. 15,00 

2° da €. 5.001,00 a €. 9.000,00 €. 22,00 

3° da €. 9.001,00 a €. 12.000,00 €. 38,00 

4° da €. 12.001,00 a €. 15.000,00 €. 48,00 

5° da €. 15.001,00 a €. 18.000,00 €. 55,00 

6° da €. 18.001,00 a €. 25.000,00 €. 68,00 

7° Oltre €. 25.000 €. 75,00 

8° DISABILE ESENTE 

 

Sono previste esenzioni per gli alunni diversamente abili, dietro presentazione di idonea 

certificazione rilasciata dagli organi competenti ASL, INPS, e per i minori in tutela al Comune di 

Prot. n. 117854
del 23.09.2024



Foggia o in affido etero familiare, previa presentazione di idonea documentazione rilasciata dagli 

organi competenti. 

Le comunicazioni delle diete speciali ed eventuali variazioni, devono essere comunicate tramite 

mail alla Ditta appaltatrice all’indirizzo di posta elettronica fornito annualmente dal Servizio 

Pubblica Istruzione o dalle Istituzioni scolastiche. 

Per motivi igienico-sanitari e per una corretta educazione alimentare è vietato consumare pasti non 

forniti dalla Ditta appaltatrice nei locali adibiti a refezione scolastica. Il pasto deve essere 

consumato all'interno dei succitati locali e non può essere trasportato e né consumato all'esterno 

degli stessi. L’unico pasto consumabile all’esterno dei locali adibiti a mensa scolastica è quello per 

le gite scolastiche. 

 

  Agevolazioni  

• In caso di contemporanea iscrizione al servizio di più figli si applica per il primo e secondo 
figlio paganti la quota intera, per il terzo e successivi un’agevolazione del 50% sulla quota 
mensile dovuta.  

• qualora la compartecipazione dovuta dal terzo figlio e successivi risulti inferiore alla quota 
minima, la quota da versare è di € 15,00 mensili pro-capite. 

• In caso, invece, di assenza prolungata per malattia pari o superiore a 15 gg. continuativi di 
effettiva erogazione del servizio, la famiglia può presentare domanda motivata, con 
dichiarazione del Capo d’Istituto che attesti il periodo dell’assenza per malattia  del minore, 
per ottenere uno sconto del 50% sulla quota dovuta per il mese successivo, se in regola con i 
pagamenti dovuti. La richiesta dovrà essere presentata entro 7gg. dalla data di rientro dal 
periodo di assenza. 

• l’Amministrazione Comunale procederà ad idonei controlli sulla veridicità di quanto 
dichiarato, ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 445/2000 e successive modificazioni ed 
integrazioni; 

 Rinuncia al servizio 

• Il genitore dovrà comunicare al Servizio Scolastico Amministrativo l’eventuale ritiro del 
minore dal Servizio tramite richiesta scritta indirizzata all’Ufficio Servizio Pubblica 
Istruzione: scolastico.amministrativo@cert.comune.foggia.it entro i primi 7 giorni del mese 
successivo al ritiro, diversamente sarà dovuto l’intero pagamento; 

 
 
Modalità di iscrizione  

L’istanza di iscrizione al servizio, completa di idonea documentazione, deve essere inoltrata al 

Servizio Pubblica Istruzione, mediante procedimento on line attraverso lo sportello telematico 
seguendo il link:  

https://sportellotelematico.comune.foggia.it/action%3As_italia%3Aristorazione.scolastica 

 

Alla domanda di iscrizione occorre allegare la seguente documentazione: 

1.  copia documento di riconoscimento in corso di validità dei genitori; 

2.  copia attestazione ISEE in corso di validità per i genitori che richiedono la tariffa agevolata. 

 

Per coloro che hanno diritto all’esenzione: 

• copia certificazione di disabilità (L.104/1992-L.102/2009- L. 118/1971) rilasciata dagli 

Organi Competenti ASL, INPS. 

• Copia provvedimento di affido rilasciato dagli Organi Competenti. 

mailto:scolastico.amministrativo@cert.comune.foggia.it
https://sportellotelematico.comune.foggia.it/action%3As_italia%3Aristorazione.scolastica


 

Pagamenti 

 
Il pagamento delle quote è bimestrale e deve essere effettuato entro e non oltre il giorno 5 di ogni 

bimestre interessato;  non sarà possibile richiedere qualunque forma di rimborso o riduzioni delle 

quote dovute nel caso in cui il servizio non sia effettuato per cause non imputabili 

all’Amministrazione Comunale; 

Il versamento dovrà essere corrisposto mediante  Pago PA collegandosi al sito del 

Comune www.comune.foggia.it  o tramite bonifico  Iban: IT77Q0760115700001063141582 

intestato a Comune di Foggia PUBBLICA ISTRUZIONE SERVIZIO MENSA- indicando nella 
causale nome, cognome del bambino e scuola frequentata -. 

Limitatamente al mese di maggio 2025 il pagamento sarà di una quota pari a 1 mese. 

Non hanno diritto ad usufruire del servizio gli utenti che non siano in regola con il pagamento delle 

quote degli anni precedenti e dell’anno in corso. 

Qualora il versamento non sia effettuato nei modi e nei termini fissati dall’avviso, ovvero non sia  

corrispondente alla fascia di appartenenza, l’Amministrazione Comunale, dopo opportune verifiche, 

potrà sospendere, in qualunque momento l’erogazione del servizio oltre, ad attivare le procedure di 

recupero del credito come previste nella dichiarazione sottoscritta. 

 La prima quota sarà valida per i mesi di Ottobre, Novembre e Dicembre e successivamente dovrà 

essere versata la quota per i mesi di: 

• Gennaio /Febbraio; 

• Marzo/Aprile; 

• Maggio pagamento mensile. 

Termine per la presentazione delle domande  

Il termine per la presentazione delle domande è fissato al decimo giorno dalla data di pubblicazione 

dell’avviso il 3/10/2024 ore 23:59.  

Recapiti telefonici per la richiesta di eventuali chiarimenti:  

0881/814326-814325-814337 

mensa.scolastica@comune.foggia.it 

 

 

         Il R.U.P.                    Il Dirigente 
Dott. Alfredo Zizzo        Dott.ssa Serafina Croce 
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